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RESENHA

A implantagdo do primeiro bilhete Unico intermunicipal do pais, na Regidao Metropolitana do
Rio de Janeiro, pode ser visto como um fator de inclusao social através do transporte, por
meio do subsidio direto do governo estadual no valor da tarifa. Em vista da importancia
dessa iniciativa, neste artigo seréo analisados os impactos e beneficios gerados.
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1. INTRODUCAO

Os planejadores de transportes possuem desafios cada vez maiores em fungdo do
crescimento desordenado dos grandes centros urbanos, fato que se intensificou nas Gltimas
décadas. Ao vislumbrar um cenario positivo, € necessario prever uma operacao sistémica e,
nesse contexto, a integragdo modal, a reorganizacéo do uso do solo e a racionalizagdo da
operacao devem ser consideradas como parte de uma politica integrada.

Em virtude do momento que o Rio de Janeiro estad passando, com o compromisso de
realizacdo da Copa do Mundo em 2014 e posteriormente dos Jogos Olimpicos em 2016, o
cenério de transportes ndo poderia ficar inalterado. Um sistema em que a prépria populagao
€ privada de seus deslocamentos ndo conseguiria garantir a mobilidade de milhares de
pessoas a mais. Esses eventos trardo beneficios ndo apenas para o municipio, mas para
todo o estado.

Nesse sentido, a iniciativa do primeiro Bilhete Unico Intermunicipal (BU) do pais,
implementado na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro (20 municipios e 12 milhdes de
habitantes), contribui para a melhoria do sistema de transportes. O BU é uma politica
tarifaria implantada em 1° de fevereiro de 2010 e pode ser visto como um fator de inclusédo
social através do transporte, por meio do subsidio do governo estadual, aos usuarios de
transporte, no complemento da tarifa. O BU possibilita 0 uso em cinco modos de transporte
diferentes (6nibus, trem, metrd, barcas e vans legalizadas), com uma Unica tarifa de
integracdo e limitacéo tarifaria, no valor de R$ 4,40. Atualmente, mais de 1,8 milhdo de
usuarios ja foram beneficiados realizando cerca de 400 milhdes de viagens.

Antes da adog&o do Bilhete Unico, além de pagar mais, 0 usuario pagava valores diferentes
por um mesmo tipo de servigo, dependendo do operador de transporte utilizado. Hoje, as
viagens entre mesma origem e destino tém o mesmo valor, independentemente do operador
utilizado. Uma decisdo que parece evidente, mas levou quase 30 anos para ser tomada (a
Ultima reestruturacgéo tarifaria na RMRJ havia ocorrido em 1981).
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2. DIAGNOSTICO

A oferta de transportes na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro (RMRJ) é caracterizada
pela existéncia de diversos modais, na maioria das situacdes em competicdo direta pela
captacdo dos passageiros. As viagens na RMRJ sédo realizadas por meio de formas e
combinagOes diferenciadas em fungdo dos motivos dos deslocamentos e dos modos de
transporte existentes. Segundo o PDTU (2003), diariamente sdo realizadas cerca de 9
milhdes de viagens por transporte publico, o que representa 74% das viagens motorizadas.

Na RMRJ, como em outras metropoles, a mobilidade apresenta uma forte relacdo com a
renda (quanto maior a renda, maior a mobilidade da populagdo). Portanto, promover a
mobilidade urbana sustentavel é, ao mesmo tempo, dotar a cidade de infraestrutura para o
transporte acessivel e zelar, com todos 0os meios ao seu alcance, por uma tarifa acessivel,
promovendo a utilizac@o equitativa do espaco urbano e priorizando o transporte coletivo e
ndo motorizado, com restricdo ao uso indiscriminado do automoével. S6 assim a populagao
tera o acesso facil e barato ao trabalho, a centros de saude, escolas, universidades,
atividades culturais e centros administrativos, garantindo a integragdo social e a
democratizacao do espaco urbano.

Essa situagdo mostra que, quando as pessoas sdo postas em movimento pelo capital,
refletem maior potencial laboral, mas, no geral, o valor de sua forca de trabalho torna-se
menor, ou seja, estdo expostas a uma maior exploracdo de seu trabalho traduzida pelo
aumento da produtividade do trabalhador, inclusive entre os mais especializados. Esse fato
€ observado em regifes concentradas de bens e servigos especializados (as grandes
metropoles), onde a disputa pelo mercado de trabalho torna-se competitivo.

Por outro lado, observa-se que o sistema de transporte influencia diretamente a localizagdo
de lojas, escritérios e residéncias. Locais com bom acesso, por exemplo, tendem a
apresentar um desenvolvimento mais acelerado, ao mesmo tempo em que atraem
moradias. Por essa razdo, as politicas de uso do solo influenciam diretamente o padréo das
viagens. O objetivo dessas politicas € ordenar a ocupacgao do espaco urbano para cada
unidade territorial, estabelecendo um arranjo espacial racional das diferentes atividades
humanas. Ha& um ciclo do uso do solo em que, conforme se altera a utilizagdo de
determinado local, observa-se incremento de demanda, necessidade de acesso e oferta de
servigos e, consequentemente, de melhoria do sistema de transportes. O ciclo do uso do
solo passa a ser alterado com iniciativas como o BU.

Assim, € de extrema importancia racionalizar o sistema de transportes, de modo a gerar
melhorias de custo operacional para as empresas e do tempo de viagem e tarifa para os
usuarios. Nesse contexto, os sistemas de bilhetagem eletrdnica vém proporcionando
inmeros beneficios para os meios de transportes coletivos, como controle de acesso,
previsdo de demanda e reducdo de custos. Esses sistemas ampliam as possibilidades de
integracdes no transporte puablico, a incorporacdo de restricdes de natureza temporal ou
qgualquer associagao de prioridades e limitagcdes ao uso dos bilhetes.

Dessa forma, um dos principais beneficios obtidos com a implantacdo de um sistema
eletrbnico de cobranca tarifaria é a integracédo que ele permite operacionalizar — seja entre
diversos modais de transportes ou mesmo entre dois ou mais veiculos do mesmo tipo. Além
disso, a utilizagéo desse tipo de mecanismo inibe o uso de veiculos clandestinos, na medida
em que o vale-transporte perde o valor de moeda corrente e passa efetivamente a ser
utilizado apenas nos sistemas regulamentados de transporte.

E, de fato, segundo o ITRANS (2004), devido ao alto custo do vale-transporte (valor da tarifa
mais despesas administrativas), muitos empregadores limitam suas contratacbes a
candidatos que ndo exigem o vale-transporte ou que necessitem de apenas um vale para
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fazer o trajeto domicilio-trabalho. Para os trabalhadores pobres e desempregados, as
formas de lidar com essa dificuldade vao desde mentir sobre o local de residéncia (isto €,
sobre as necessidades de transporte), passando por pagar do préprio bolso a diferenca da
passagem, até andar longos trechos a pé.

N&do se pode negar que o VT contribuiu para o fortalecimento econdmico do pais, com a
gueda dos indices de absenteismo ao trabalho nas empresas. Além disso, foi um forte
instrumento de redistribuicdo de renda no pais, pois trabalhadores de baixa renda que antes
gastavam até 30% de sua renda com transporte, passaram a gastar apenas 6%, o que por
si s6 caracteriza a magnitude dessa medida em um pais em que cerca de 50% das familias
vivem com menos de 3 salarios minimos (NTU, 2005). Mas, em grandes metropoles como a
RMRJ, ainda gerava alguns efeitos perversos, como:

e Contribuigdo para a formagéo do mercado de trabalho informal;

e Segregacdo da parcela da populagdo que mora em locais afastados dos centros de
emprego, que perde competitividade no mercado de trabalho para concorrentes que
moram mais perto das empresas.

Portanto, a possibilidade de o Bilhete Unico (BU) contemplar também o vale-transporte tem
um grande efeito de incluséo social, além da prépria questao de ordenamento urbano. Além
disso, ao subsidiar as viagens integradas e mais longas, esta-se reduzindo o custo das
empresas com transporte e revertendo os efeitos perversos do vale-transporte. Com isso, as
empresas obtém uma reducdo nos custos de folha de pagamento, o que desonera a
producdo e estimula o aumento de contratacbes. Deve-se ressaltar que as empresas da
RMRJ tiveram um ganho significativo com a limitacéo tarifaria do BU.

Em vigor no Rio de Janeiro desde 01 de fevereiro de 2010, o Bilhete Unico ja revolucionou a
vida de milhdes de trabalhadores no Estado. Trata-se da primeira experiéncia de bilhete
Unico para uma regido metropolitana em todo o pais. Diferentemente do que acontece em
outros locais do Brasil, o Bilhete Unico do Rio de Janeiro abrange os 20 municipios da
regido metropolitana e possibilita 0 uso de cinco modos de transporte diferentes: dnibus,
trem, metrd, barca e van legalizada. Para conseguir aplicar essa inovagdo, o governo
estadual investiu no primeiro ano cerca de R$ 200 milhdes em subsidios e a previsdo para
2011 é de R$ 280 milhdes.

Para se beneficiar da politica tarifaria do BU, é necessario realizar o pagamento por meio
eletrénico através do cartao eletrénico cadastrado com CPF (havendo a proibicdo de se ter
mais de um cartdo por CPF).

Na pratica, o usuario paga apenas R$ 4,40 na roleta e pode fazer até 2 deslocamentos por
viagem em qualquer modo de transporte na Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro, em um
periodo de até 2 horas e meia entre os embarques na primeira € na segunda pernas. A
diferenca entre os R$ 4,40 e as tarifas concedidas aos operadores de transporte é paga pelo
Estado, de forma a ndo provocar um desequilibrio econbmico do sistema. Podem ser
usados tanto o transporte municipal quanto o intermunicipal, mas como o beneficio é dado
pelo governo estadual para atender & demanda por deslocamentos intermunicipais, pelo
menos uma das duas pernas da viagem necessariamente tem que ser intermunicipal. Além
disso, a fim de evitar as ocorréncias de fraude, um intervalo minimo de 1 hora é necessario
entre cada utilizagdo do Bilhete Unico que esté limitado a 2 utilizagbes diarias.

Vale lembrar que, no Brasil, o subsidio na operagéo do transporte publico ndo é uma pratica
usual: a remuneracdo, em geral, € paga integralmente pelos usuarios. Por isso, acredita-se
que o Bilhete Unico seja um marco politico e social na operagdo do transporte publico da
RMRJ.
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Ressalta-se, ainda, que o valor do BU foi definido de tal forma que, operacionalmente, ndo é
possivel cobrar valores maiores, pois, na pratica, os usuarios fariam integracdes de modo a
pagar apenas R$ 4,40. Sendo assim, a politica tarifaria do BU beneficia ndo apenas quem
faz integracdo mas também os usuarios que pagariam valores da linha acima de R$ 4,40.

Para tornar o Bilhete Unico exequivel, tornou-se necesséria a reducéo da quantidade de
tarifas existentes. Com base nas tarifas anteriormente praticadas, procurou-se agrupéa-las
segundo a média ponderada pela demanda entre um determinado par de origem e destino.
Esse agrupamento foi calculado de forma a manter o equilibrio do sistema e definiu os
intervalos entre dois valores seguidos. Dessa forma, foi possivel reduzir as 70 tarifas que
existiam em linhas urbanas do transporte publico de passageiros da RMRJ para um
espectro de 12 tarifas, que sofreram reajuste anual em janeiro de 2011 (o valor do BU
permaneceu R$ 4,40) e agora sao:

Tabela 1 — Tarifas da reestruturagdo atual

| 2,50 | 2,65 | 2,85 | 3,40 | 3,85 | 4,35 | 4,65 | 5,30 | 5,60 | 5,90 | 6,35 | 7,50 |

Essa reestruturacao tarifaria foi acompanhada de um zoneamento da Regido Metropolitana
do Rio de Janeiro, que foi dividida em 36 zonas, conforme pode ser observada na Figura 1.
O critério para o zoneamento foi a subdivisio da RMRJ em areas de caracteristicas
regionais, quilométricas e tarifarias semelhantes.

Figura 1 — Zoneamento para tarifagcao
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E interessante observar que, como beneficio indireto, o Bilhete Unico gera um grande
impacto na reducdo do custo de deslocamentos longos, mesmo para passageiros que nao
efetuam integragdo em suas viagens no transporte publico. Isso acontece porque um dos
aspectos do BU foi precisamente a reestruturacao tarifaria.

Outro ponto importante é que o vale-transporte no Estado do Rio de Janeiro possui uma
caracteristica singular: as empresas de 6nibus municipais e intermunicipais, bem como os
operadores do metrd, barcas e trens delegaram exclusivamente a Federacdo das Empresas
de Transportes de Passageiros do Estado do Rio de Janeiro (Fetranspor) o processo de
emissao, comercializacdo e distribuicdo do vale-transporte. Isso constitui uma vantagem
operacional significativa, que possibilitou a implantacdo de uma solucdo Unica para todo o
Estado, resultando em um beneficio incalculavel para empregadores e usuarios do vale-
transporte (NAVES, 2008 apud CARVALHO, 2004).
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Dessa forma, o sistema de bilhetagem eletrénica de toda a RMRJ é feito pela RioCard
(operadora do vale-transporte no Rio de Janeiro), que possui uma variedade de cartdes (VT,
VT Répido, Expresso, Gratuidades, Bilhete Unico). Os portadores de vale-transporte tiveram
apenas que ser cadastrados por seus empregadores no site da RioCard para terem seus
cartdes de vale-transporte automaticamente convertidos em cartdes de Bilhete Unico.

Assim, os beneficios diretos que podem ser apontados referem-se basicamente as questdes
de reducéo de tarifa e escolha de deslocamentos. Com isso, sobra mais dinheiro para outras
atividades no orgamento individual e familiar.

Ja entre os impactos indiretos destacam-se a competitividade econdmica e a possibilidade
de novos locais de trabalho. O empregador que antes do BU restringia a contratacéo devido
ao que seria gasto com vale-transporte, hoje ndo necessita desse critério de escolha na
admissao de pessoal.

Por sua vez, a pessoa que pagava passagem sem vale-transporte e escolhia uma escola,
um curso ou outra atividade proxima de casa para pagar apenas uma tarifa, passa a ter a
possibilidade de escolha do seu deslocamento. Isso ocorre porque os ganhos obtidos com a
nova forma de cobranga pelo uso da rede se estendem a toda a populagéo, pois ndo é sé
no preco que esti a economia propiciada. Além de pagar menos, os usuarios do Bilhete
Unico podem escolher a melhor maneira de realizar a sua viagem e podem segmenta-la
como melhor lhes convier no periodo de duas horas e meia, de forma a economizar tempo e
fazer percursos mais curtos, uma vez que:

e Passam a ter mais op¢Bes de linhas: aqueles usuarios que antes tinham que
aguardar a Unica linha que ia direto até seu destino final, com a integracéo temporal
podem utilizar qualquer linha que os deixe onde haja mais oferta de linhas que o
levem até seu destino final;

e Ganham aqueles que antes realizavam um longo percurso a pé antes de acessar
sua principal conducéo, apenas para ndo pagar uma nova tarifa.

3. PROPOSICOES E RESULTADOS

As estimativas efetuadas indicam que a integragdo tende a aumentar substancialmente com
o Bilhete Unico. Isso acontece porque as decisdes de viagem deixam de ter o menor custo
(soma das tarifas) como motivador primordial. Por isso, 0 aumento de qualidade de vida do
usuario do transporte publico pode ser indicado como o primeiro beneficio do Bilhete Unico.
Além disso, pode-se frisar como segunda consequéncia importante a reducao de um dos
maiores estimulos a favelizagdo em areas centrais: 0 alto custo do transporte. Dessa forma,
em longo prazo, pode provocar uma verdadeira revolu¢&o no uso do solo urbano, trazendo
consequéncias positivas, inclusive, para o0 meio ambiente.

Particularmente para as classes mais baixas, a economia proporcionada pelo BU tem um
extraordinario papel transformador na qualidade de vida, podendo, inclusive, ser um fator de
ascensao social.

Situagdo parecida enfrentam trabalhadores de carteira assinada. De acordo com NERI
(2010), utilizando os dados da POF? para os anos de 2008 e 2009, verificou-se que no Brasil
o transporte coletivo esta estritamente relacionado com a ocupacéo do individuo, seguido da
localidade em que ele mora. Como as empresas sdo obrigadas a pagar a maior parte dos
custos de transporte, muitas dao prioridade a contratacdo de quem mora mais perto e,
consequentemente precisa fazer apenas um deslocamento. Por isso, muitas vezes, o vale-

transporte € chamado de vale-desemprego por pessoas que moram nas areas mais

® POF — Pesquisa de Orgamentos familiares — IBGE. Com isso é possivel obter informagdes sobre o dispéndio
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afastadas. Com o Bilhete Unico, eles passam a competir em igualdade de condicdes com os
moradores de &reas centrais.

Inclusive esse beneficio se aplica ndo apenas aos trabalhadores formais mas também os
informais, uma vez que, diferentemente do VT, ndo se restringe apenas aos usuarios que
possuem carteira assinada. Ou seja, sua abrangéncia € maior no sentido de que qualquer
pessoa que possua um cartdo podera obter o beneficio tarifario. Trata-se de uma questéo
importante, dado que, segundo a PNAD® (2008), aproximadamente 43% dos ocupados da
Regido Metropolitana do Rio de Janeiro eram empregados sem carteira assinada.

Do ponto de vista da organizacdo da rede de transporte, a mudanca de comportamento do
usuario, ao deixar de tomar a deciséo de viagem apenas com base no custo, tem o potencial
de promover por si s6 uma maior racionalizacdo do sistema, na medida em que a oferta
tende a ajustar-se a demanda. Assim, como terceiro beneficio do Bilhete Unico, pode-se
mencionar um melhor aproveitamento da oferta de transporte existente. Com isso, em médio
e longo prazos, tendem a desaparecer os trechos redundantes e a oferta que existia nesses
trechos se transforma em melhor frequéncia ou em atendimento a areas hoje menos
beneficiadas. Dessa maneira, tem-se uma rede mais eficiente e eficaz, podendo resultar na
reducdo dos custos do sistema como um todo, com possiveis contribuicbes para a
modicidade tarifaria no futuro.

Um quarto beneficio é consequéncia da melhor organizagdo da rede. Além da reducéo dos
custos do sistema, a maior eficiéncia tende a reduzir os tempos totais de viagem,
aumentando a atratividade do transporte publico em relagdo ao individual. Essa nova
realidade provoca uma reducdo da necessidade de investimento em ampliagdo de
infraestrutura de transporte em comparagéo com a situagdo “sem Bilhete Unico”. Isso ocorre
porque, os veiculos particulares requerem necessariamente do aumento da infraestrutura
viéria, enquanto os coletivos, por meio de politicas de incentivo, podem melhor aproveitar a
infraestrutura ja existente. Em termos socioecondmicos, essa redugdo dos tempos de
viagem é um beneficio importante, em virtude do grande contingente de usuérios.

Vale ressaltar que o aumento da atratividade do transporte publico, ao captar demanda dos
automoveis, deve gerar beneficios de reducdo da poluicAo ambiental e aumento da
eficiéncia energética.

Ha também a possibilidade do subsidio ao usuario funcionar como financiamento da politica
de integracéo, cujo objetivo é produzir uma redugdo da tarifa média paga pelo usuario no
conjunto dos modais existentes na RMRJ, sempre com a necessidade de se manter
equilibrio econémico-financeiro da operagdo dos servigos de transporte publico.

Em termos de resultados, a demanda das linhas intermunicipais com tarifa maior que R$
4,40 (situacdo antes do BU) aumentou 17% em 2010 quando comparado a 2009, mostrando
que a populacédo adotou a préatica do BU. O total de integragfes caracterizadas como sendo
BU (duas viagens, sendo uma das pernas intermunicipais, num intervalo de duas horas e
meia) passou de 19,6% em 2009 (antes da implantacdo), para 25,4% em 2010, o que
representa um aumento de cerca de 30%.

A fim de se medir a real economia dos usuarios, mostra-se nas tabelas 2 e 3 a seguir alguns
exemplos.

® PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — IBGE.
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Tabela 2 — Exemplos de deslocamentos e integracdes
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Linhas Tipo de Tarifa Tarifa Valor Economia
Servico direta direta com o por
antes do ap6so | beneficio | viagem
BU BU doBU | comoBU
| Exemplo 1
Guapimirim — Praga Intermunicipal | R$ 12,80 | R$ 7,50 R$ 4,40 R$ 8,40
Maui
Praca Maua — Jardim de Municipal R$ 2,35 R$ 2,35 R$ 0,00 R$ 2,35
Alah
Valor total da viagem com uma R$15,15 | R$9,85 | R$4,40 | R$10,75
integracao
Exemplo 2
Paracambi — Nova Intermunicipal | R$ 5,20 R$5,90 | R$4,40 R$ 0,80
Iguagu
Trem — Estacdo Nova Intermunicipal | R$ 2,80 R$2,80 | R$0,00 R$ 2,80
Iguagu
Valor total da viagem com uma R$ 8,00 R$8,70 | R$4,40 R$ 3,60
integracao
| Exemplo 3
Itaborai — Niterdi Intermunicipal | R$ 5,50 R$ 5,60 R$ 4,40 R$ 1,10
Barca — Praga XV — Municipal R$ 2,80 R$ 2,80 R$ 0,00 R$ 2,80
Araribdia
Valor total da viagem com uma R$ 8,30 R$ 8,40 R$ 4,40 R$ 3,90
integracao
Tabela 3 — Custo de viagem de um trabalhador por més
Ida+Volta (Total da | Valor mensal Valor Economia | Economia
viagem antes BU) (21 dias Uteis) mensal mensal | anual com
comoBU | comoBU oBU
Exemplo 1 R$ 30,30 R$ 636,30 R$ 184,80 | R$ 451,50 | R$ 5418,00
Exemplo 2 R$ 16,00 R$ 336,00 R$ 184,80 | R$ 151,20 | R$ 1814,40
Exemplo 3 R$ 16,60 R$ 348,60 R$ 184,80 | R$ 163,80 | R$ 1965,60

4. CONCLUSOES

Em suma, o Bilhete Unico proporcionou um aumento no salario liquido do trabalhador formal
em todas as faixas salariais estudadas, assim como o custo para o empregador com 0
transporte de seus trabalhadores foi reduzido. J4 o trabalhador informal recebeu a
oportunidade de se deslocar dentro da regido metropolitana do Rio de Janeiro, utilizando o
transporte intermunicipal, com um custo que vai, no maximo, até R$ 4,40 por viagem com
até uma integracdo. Com isso pode-se verificar que o Bilhete Unico Intermunicipal € um
importante mecanismo de difusdo do mercado de trabalho assim como um gerador de

oportunidades homogéneas para as pessoas que residem na RMRJ.
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Assim, acredita-se que o Bilhete Unico é um marco de desenvolvimento social e urbano da
RMRJ. Ao diminuir os custos dos deslocamentos, ele permite que os trabalhadores tenham
a mesma oportunidade de emprego, reduzindo a favelizagdo com um melhor uso do solo e
contribuindo, ainda, com a seguranca publica. E, dessa forma, o fendmeno de adensamento
urbano passa a ser revertido com a possibilidade de a pessoa ndo ter mais que morar perto
do trabalho para conseguir emprego. A mobilidade das pessoas com o BU pode ser
aumentada.
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